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1. Rodzaje prowadzonej działalności
Miejski Zakład Wodociągów i Kanalizacji w Pilźnie (zwany dalej jako Zakład lub Przedsiębiorstwo) prowadzi działalność 
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków na terenie gminy Pilzno.

Przedmiot działania Przedsiębiorstwa - w zakresie objętym ustawę - stanowi pobór, uzdatnianie i dostawa wody oraz 
odbiór, odprowadzanie i oczyszczanie ścieków, za pomocą urządzeń wodociągowych i urządzeń kanalizacyjnych.

Przedsiębiorstwo prowadzi swoje usługi na terenie gminy Pilzno, w oparciu o majątek stanowiący własność gminy 
Pilzno. W ramach tej działalności MZWiK obsługuje 225,2 km sieci wodociągowej, 9 przepompowni wody oraz 86,7 km 
sieci kanalizacyjnej na której działa 27 pompowni ścieków. Do zaopatrzenia w wodę wykorzystuje się stację 
uzdatniania wody w miejscowości Pilzno oraz zakupy z sąsiednich gmin (miasta Tarnowa i gminy Czarna oraz z gminy 
Dębica), ścieki oczyszczane są na dwóch niezależnych oczyszczalniach zlokalizowanych w miejscowości Pilzno oraz 
Jaworze Górne.

2. Rodzaj i struktura taryfy

Uwzględniając lokalne warunki w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania 

ścieków zastosowano taryfę niejednolitą wieloczłonową.

3. Taryfowe grupy odbiorców usług

Taryfowa grupa odbiorców usług obejmuje odbiorców wyodrębnionych na podstawie charakterystyki zużycia 

wody lub odprowadzanych ścieków, warunków zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania 

ścieków, sposobu rozliczeń za świadczone usługi.

Wyodrębniono następujące grupy taryfowe odbiorców usług związane z zaopatrzeniem w wodę:

1) Grupa 1 (WPE)

Gospodarstwa domowe zużywające wodę do na cele socjalno-bytowe mieszkający w miejscowości Pilzno, Lipiny, 

Bielowy, Strzegocice, Jaworze Górne, Jaworze Dolne, Łęki Dolne, Slotowa- Skarpy, Wygoda

Odbiorcy tej grupy rozliczani są na podstawie odczytu wodomierza głównego, otrzymują fakturę elektroniczną za 

pośrednictwem E-BOK. Odczyty dokonuję odbiorcy co 2 m-ce, raz w roku licznik odczytuje pracownik MZWiK w 

Pilźnie.

2) Grupa 2 (WP)

Gospodarstwa domowe zużywające wodę na cele socjalno-bytowe mieszkający w miejscowości Pilzno, Lipiny, 

Bielowy, Strzegocice, Jaworze Górne, Jaworze Dolne, Łęki Dolne, Słotowa- Skarpy, Wygoda

Odbiorcy tej grupy rozliczani są na podstawie odczytu wodomierza głównego przez pracownika MZWiK w Pilźnie, 

otrzymuję fakturę papierową

3) Grupa3(WPOE)

Gospodarstwa domowe zużywające wodę na cele socjalno-bytowe mieszkający w miejscowości Pilzno, Lipiny, 

Bielowy, Strzegocice, Jaworze Górne, Jaworze Dolne, Łęki Dolne, Słotowa- Skarpy, Wygoda

Odbiorcy tej grupy rozliczani są na podstawie odczytu wodomierza głównego i wodomierza dodatkowego 

mierzącego ilość wody bezpowrotnie zużytej, otrzymuję fakturę elektroniczną za pośrednictwem E-BOK. Odczyty 

dokonuję odbiorcy co 2 m-ce, raz w roku licznik odczytuje pracownik MZWiK w Pilźnie.



4) Grupa4(WPO)
Gospodarstwa domowe zużywające wodę na cele socjalno-bytowe mieszkający w miejscowości Pilzno, Lipiny, 
Bielowy, Strzegocice, Jaworze Górne, Jaworze Dolne, Łęki Dolne, Slotowa- Skarpy, Wygoda

Odbiorcy tej grupy rozliczani są na podstawie odczytu wodomierza głównego i wodomierza dodatkowego 
mierzącego ilość wody bezpowrotnie zużytej przez pracownika MZWiK w Pilźnie, otrzymują fakturę papierową

5) Grupa S(WPSE)

Odbiorcy prowadzący działalność gospodarczą zużywający wodę do celów produkcji artykułów spożywczych z 

miejscowości Pilzno, Lipiny, Bielowy, Strzegocice, Jaworze Górne, Jaworze Dolne, Łęki Dolne, Slotowa- Skarpy, 

Wygoda.

Odbiorcy tej grupy rozliczani są na podstawie odczytu wodomierza głównego otrzymują fakturę elektroniczną za 

pośrednictwem E-BOK lub KSEF. Odczyty dokonują odbiorcy co 2 m-ce, raz w roku licznik odczytuje pracownik 

MZWiK w Pilźnie.

6) Grupa6(WPSOE)

Odbiorcy prowadzący działalność gospodarczą zużywający wodę do celów produkcji artykułów spożywczych z 

miejscowości Pilzno, Lipiny, Bielowy, Strzegocice, Jaworze Górne, Jaworze Dolne, Łęki Dolne, Slotowa- Skarpy, 

Wygoda.

Odbiorcy tej grupy rozliczani są na podstawie odczytu wodomierza głównego i wodomierza dodatkowego 

mierzącego ilość wody bezpowrotnie zużytej, otrzymują fakturę elektroniczną za pośrednictwem E-BOK lub KSEF. 

Odczyty dokonują odbiorcy co 2 m-ce, raz w roku licznik odczytuje pracownik MZWiK w Pilźnie.

7) Grupa7(WPFE)

Odbiorcy prowadzący działalność gospodarczą, dla których jednym z powodów poboru wody jest wykorzystywanie 

jej do szeroko rozumianych celów gospodarczych oraz jednostki sfery budżetowej (służba zdrowia, szkolnictwo, 

policja i inni) znajdujące się w miejscowościach Pilzno, Lipiny, Bielowy, Strzegocice, Jaworze Górne, Jaworze Dolne, 

Łęki Dolne, Slotowa- Skarpy, Wygoda.

Odbiorcy tej grupy rozliczani są na podstawie odczytu wodomierza głównego otrzymują fakturę elektroniczną za 

pośrednictwem E-BOK lub KSEF. Odczyty dokonują odbiorcy co 2 m-ce, raz w roku licznik odczytuje pracownik 

M2WiK w Pilźnie.

8} GrupaSfWPFOE)

Odbiorcy prowadzący działalność gospodarczą, dla których jednym z powodów poboru wody jest wykorzystywanie 

jej do szeroko rozumianych celów gospodarczych oraz jednostki sfery budżetowej (służba zdrowia, szkolnictwo, 

policja i inni) znajdujące się w miejscowościach Pilzno, Lipiny, Bielowy, Strzegocice, Jaworze Górne, Jaworze Dolne, 

Łęki Dolne, Slotowa- Skarpy, Wygoda.

Odbiorcy tej grupy rozliczani są na podstawie odczytu wodomierza głównego i wodomierza dodatkowego 

mierzącego ilość wody bezpowrotnie zużytej, otrzymują fakturę elektroniczną za pośrednictwem E-BOK lub KSEF. 

Odczyty dokonują odbiorcy co 2 m-ce, raz w roku licznik odczytuje pracownik MZWiK w Pilźnie.

9) Grupa9(WME)

Gospodarstwa domowe zużywające wodę do na cele socjalno-bytowe mieszkający w miejscowościach Machowa, 

Podlesie Machowskie, Łęki Górne, Zwiernik. Zaopatrywane w wodę kupowaną hurtowo do gminy Czarna i 

Wodociągów Tarnowskich.



Odbiorcy tej grupy rozliczani są na podstawie odczytu wodomierza głównego, otrzymują fakturę elektroniczną za 

pośrednictwem E-BOK. Odczyty dokonują odbiorcy co 2 m-ce, raz w roku licznik odczytuje pracownik MZWiK w 

Pilźnie.

10) Grupa 10 (WM)

Gospodarstwa domowe zużywające wodę do na cele socjalno-bytowe mieszkający w miejscowościach Machowa, 

Podlesie Machowskie, Łęki Górne, Zwiernik. Zaopatrywane w wodę kupowaną hurtowo do gminy Czarna i 

Wodociągów Tarnowskich.

Odbiorcy tej grupy rozliczani są na podstawie odczytu wodomierza głównego przez pracownika MZWiK w Pilźnie, 

otrzymują fakturę papierową

11) Grupa 11 (WMFE)

Odbiorcy prowadzący działalność gospodarczą oraz jednostki administracji publicznej pobierające wodę do 

szeroko rozumianych celów gospodarczych oraz jednostki sfery budżetowej (służba zdrowia, szkolnictwo, policja i 

inni) znajdujący się w miejscowościach Machowa, Podlesie Machowskie, Łęki Górne, Zwiernik. Zaopatrywane w 

wodę kupowaną hurtowo od gminy Czarna i Wodociągów Tarnowskich.

Odbiorcy tej grupy rozliczani są na podstawie odczytu wodomierza głównego, otrzymują fakturę elektroniczną za 

pośrednictwem E-BOK lub KSEF Odczyty dokonują odbiorcy co 2 m-ce, raz w roku licznik odczytuje pracownik 

MZWiK w Pilźnie.

12) Grupa 12 (WDE)

Gospodarstwa domowe zużywające wodę do na cele socjalno-bytowe mieszkający w miejscowościach 

Dobrków, Gębiczyna, Gołęczyna zaopatrywane w wodę kupowaną hurtowo do gminy Dębica.

Odbiorcy tej grupy rozliczani są na podstawie odczytu wodomierza głównego, otrzymują fakturę elektroniczną za 

pośrednictwem E-BOK. Odczyty dokonują odbiorcy co 2 m-ce, raz w roku licznik odczytuje pracownik MZWiK w 

Pilźnie.

13) Grupa 13 (WD)

Gospodarstwa domowe zużywające wodę do na cele socjalno-bytowe mieszkający w miejscowościach 

Dobrków, Gębiczyna, Gołęczyna zaopatrywane w wodę kupowaną hurtowo do gminy Dębica.

Odbiorcy tej grupy rozliczani są na podstawie odczytu wodomierza głównego przez pracownika MZWiK w Pilźnie, 

otrzymują fakturę papierową.

14) Grupa 14 (WDFE)

Odbiorcy prowadzący działalność gospodarczą oraz jednostki administracji publicznej pobierające wodę do 

szeroko rozumianych celów gospodarczych oraz jednostki sfery budżetowej (służba zdrowia, szkolnictwo, policja 

i inni) znajdujący się w miejscowościach Dobrków, Gębiczyna, Gołęczyna. Zaopatrywane w wodę kupowaną 

hurtowo od gminy Dębica.

Odbiorcy tej grupy rozliczani są na podstawie odczytu wodomierza głównego, otrzymują fakturę elektroniczną za 

pośrednictwem E-BOK łub KSEF. Odczyty dokonują odbiorcy co 2 m-ce, raz w roku licznik odczytuje pracownik 

MZWiK w Pilźnie.

15) Grupa 15 (PPE)

Do tej grupy taryfowej należy gmina Pilzno. Gmina obciążana za wodę zużytą do zasilania fontanny, na cele 
przeciwpożarowe, do zraszania publicznych terenów zielonych.



w zakresie zbiorowego odprowadzania ścieków wyodrębniono następujące taryfowe grupy odbiorców usług:

1) Grupa 1 (KPE)

Odbiorcy odprowadzający ścieki bytowe do Oczyszczalni Pilzno powstałe w wyniku wykorzystania wody w 

ramach gospodarstw domowych.

Odbiorcy tej grupy są rozliczają ilość ścieków jak równą ilości zużytej wody na podstawie odczytu wodomierza 

głównego, otrzymują fakturę elektroniczną za pośrednictwem E*BOK lub KSEF. Odczyty dokonują odbiorcy co 2 

m-ce, raz w roku licznik odczytuje pracownik MZWiK w Pilźnie.

2) Grupa 2 (KP)

Odbiorcy odprowadzający ścieki bytowe do Oczyszczalni Pilzno powstałe w wyniku wykorzystania wody w ramach 

gospodarstw domowych, rozliczają ilość ścieków jako równą ilości zużytej wody na podstawie odczytu wodomierza 

głównego, otrzymuję fakturę papierową

3) Grupa3(KPF)

Odbiorcy odprowadzający ścieki komunalne do Oczyszczalni Pilzno powstałe w wyniku prowadzonej działalności 

gospodarczej. Do tej grupy odbiorców zaliczono również jednostki sfery budżetowej {służba zdrowia, szkolnictwo, 

policja i inni) odprowadzające ścieki komunalne.

Odbiorcy tej grupy rozliczają ilość ścieków jako równą ilości zużytej wody na podstawie odczytu wodomierza 

głównego otrzymują fakturę elektroniczną za pośrednictwem E-BOK lub KSEF. Odczyty dokonują odbiorcy co 2 m- 

ce, raz w roku licznik odczytuje pracownik MZWiK w Pilźnie.

4) Grupa4(KPR)

Odbiorcy odprowadzający ścieki bytowe do Oczyszczalni Pilzno powstałe w wyniku wykorzystania wody w ramach 

gospodarstw domowych, rozliczają ilość ścieków jako równą ilości zużytej wody na podstawie przeciętnych norm zużycia 

wody określonych w rozporządzeniu Rozporządzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie określenia 

przeciętnych norm zużycia wody. {Dz.U.2OO2 Nr.8 poz.70), otrzymują fakturę papierową

5) Grupa S(KJE)

Odbiorcy odprowadzający ścieki bytowe do Oczyszczalni Jaworze powstałe w wyniku wykorzystania wody w 

ramach gospodarstw domowych.

Odbiorcy tej grupy rozliczają ilość ścieków jako równą ilości zużytej wody na podstawie odczytu wodomierza 

głównego otrzymuję fakturę elektronicznę za pośrednictwem E-BOK lub KSEF. Odczyty dokonuję odbiorcy co 2 m- 

ce, raz w roku licznik odczytuje pracownik MZWiK w Pilźnie.

Q) Grupa 6(KJ)

Odbiorcy odprowadzający ścieki bytowe do Oczyszczalni Jaworze powstałe w wyniku wykorzystania wody w 

ramach gospodarstw domowych i rozliczają ilość ścieków jako równą ilości zużytej wody na podstawie odczytu 

wodomierza głównego rozliczanych na podstawie wskazań wodomierza głównego, otrzymujący fakturę papierową

7) Grupa 7(KJF)

Odbiorcy odprowadzający ścieki komunalne do Oczyszczalni Jaworze powstałe w wyniku prowadzonej działalności 

gospodarczej. Do tej grupy odbiorców zaliczono również jednostki sfery budżetowej (służba zdrowia, szkolnictwo, 

policja i inni) odprowadzające ścieki komunalne.



Odbiorcy tej grupy rozliczają ilość ścieków jako równą ilości zużytej wody na podstawie odczytu wodomierza 

głównego otrzymują fakturę elektroniczną za pośrednictwem E-BOK lub KSEF. Odczyty dokonują odbiorcy co 2 m- 

ce, raz w roku licznik odczytuje pracownik MZWiK w Pilźnie.

a) Grupa8(KJR)

Odbiorcy odprowadzający ścieki bytowe do Oczyszczalni w Jaworzu, powstałe w wyniku wykorzystania wody w 

ramach gospodarstw domowych, rozliczają ilość ścieków jako równą ilości zużytej wody na podstawie 

przeciętnych norm zużycia wody określonych w rozporządzeniu Rozporządzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 14 

stycznia 2002 r. w sprawie określenia przeciętnych norm zużycia wody. (Dz.U.2OO2 Nr.8 poz.70), otrzymują fakturę 

papierową.

4. Rodzaj i wysokość cen i stawek opłat

W rozliczeniach z odbiorcami usług w zależności od ich zaklasyfikowania do odpowiednich grup taryfowych 

obowiązują niejednolite ceny za ilość świadczonych usług. Stawki opłat abonamentowych zostały przewidziane w 

ramach zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków i zróżnicowane w zależności od 

sposobu rozliczeń za usługi.

W rozliczeniach za dostarczoną wodę Zakład stosuje cenę - kwotę wyrażoną w złotych za 1 m® dostarczonej 

wody oraz opłatę abonamentową z tytułu odczytu, rozliczenia i gotowości do świadczenia usługi.

W rozliczeniach za odprowadzanie ścieków Zakład stosuje cenę - kwotę wyrażoną w złotych za Im® 

odprowadzonych ścieków oraz opłatę abonamentową z tytułu odczytu i rozliczenia za świadczoną usługę.

Do wszystkich pozycji dolicza się podatek VAT zgodnie z Ustawą o podatku od towarów i usług.

Tabela 1. Wysokość cen za zbiorowe zaopatrzenie w wodę

Lp.

Wyszczególnienie Wielkość cen i stawek opłat

Taryfowa grupa 
odbiorców usług

rodzaj cen i 
stawek opłat

w okresie od 1 
do 12 miesiąca 
obowiązywania 

nowej taryfy

w okresie od 13 
do 24 miesiąca 
obowiązywania 

nowej taryfy

w okresie od 25 
do 36 miesiąca 
obowiązywania 

nowej taryfy

1 WPE

cena wody (zł/m®) 6.51 6,85 6,82

stawka opłaty 
abonamentowej 

(zł/odb/2m-c)
10,96 10,80 10,88

2 WP

cena wody (zł/m®) 6,51 6,85 6,82

stawka opłaty 
abonamentowej 

(zł/odb/2m-c)
11,68 11.7 11.80

3 WPOE

cena wody (zł/m®) 6,51 6,85 6,82

stawka opłaty 
abonamentowej 

(zł/odb/2m-c)
11,21 11,05 11,15

4 WPO

cena wody (zł/m®) 6,51 6,85 6,82

stawka opłaty 
abonamentowej 

(zł/odb/2m-c)
13,16 13,23 13,37



5

WPSE cena wody (zVm^) 6,53 6,88 6,84

stawka opłaty 
abonamentowej 

(zł/odb/2m-c)
10,96 10,80 10,88

6 WPSOE cena wody (zł/m^) 6,53 6,88 6,84

stawka opłaty 
abonamentowej 

(zł/odb/2m-c)
11,21 11,05 11,15

7 WPFE cena wody (zł/m3) 6,55 6,90 6,86

stawka opłaty 
abonamentowej 

(zł/odb/2m-c)
10,96 10,80 10,88

8 WPFOE

cena wody (zł/m3) 6,55 6,90 6,86

stawka opłaty 
abonamentowej 

(zł/odb/2m’C)
11,21 11,05 11,15

9 WME

cena wody (zł/m3) 6,46 6,93 7,31

stawka opłaty 
abonamentowej 

(2ł/odb/2m-c)
10,96 10,80 10,88

10 WM

cena wody (zł/m3) 6,46 6,93 7,31

stawka opłaty 
abonamentowej 

(2ł/odb/2m-c)
11,68 11,70 11,80

11 WMFE

cena wody (zł/m3) 6,46 6,93 7,31

stawka opłaty 
abonamentowej 

(2ł/odb/2m-c)
10,96 10,80 10,88

12 WDE

cena wody (zł/m3) 8,00 8,00 8,00

stawka opłaty 
abonamentowej 

(zł/odb/2m-c)
10,96 10,80 10,88

13 WD

cena wody (zł/m3) 8,00 8,00 8,00

stawka opłaty 
abonamentowej 

(zł/udb/2iti-c)
11,68 11,70 11,80

14 WDFE

cena wody (zl/m3) 8,00 8,00 8,00

stawka opłaty 
abonamentowej 

(zł/odb/2m-c)
10,96 10,80 10,88

15 PPE

cena wody (zVm3) 10,36 10.80 10,86

stawka opłaty 
abonamentowej 

(zł/odb/2m-c)
10,96 10,80 10,88



Do wyżej wymienionych cen i stawek opłat należy doliczyć obowiązujący podatek VAT (na dzień sporządzenia wniosku 

w wysokości 8%)

Tabela 2. Wysokość cen za zbiorowe odprowadzanie ścieków

Lp.

Wyszczególnienie Wielkość cen i stawek opłat

Taryfowa grupa 
odbiorców usług

rodzaj cen i stawek opłat

w okresie od 1 
do 12 miesiąca 
obowiązywania 

nowej taryfy

w okresie od 13 
do 24 miesiąca 
obowiązywania 

nowej taryfy

w okresie od 25 
do 36 miesiąca 
obowiązywania 

nowej taryfy

0 1 2 4 6 8

1

KPE

cena ścieków (zł/m^) 14,17 14,54 15,28

stawka opłaty abonamentowej 
(zł/odb/2m-c)

5,70 5,60 5,63

2

KP

cena ścieków (zł/m®) 14,17 14,54 15,28

stawka opłaty abonamentowej 
(zł/odb/2m-c)

8,36 8,70 8,95

3

KPF

cena ścieków (zł/m^) 14,17 14,54 15,28

stawka opłaty abonamentowej 
(zł/odb/2m-c) 5,70 5,60 5,63

4

KPR

cena ścieków (zł/m^) 14,17 14,54 15,28

stawka opłaty abonamentowej 
(zł/odb/2m-c)

5,13 5,01 5,02

5
KJE

cena ścieków (zł/m^) 15,18 15,26 15,39

stawka opłaty abonamentowej 
(zł/odb/2m-c) 5,70 5,60 5,63

6

KJ

cena ścieków (zł/m®) 15,18 15,26 15,39

stawka opłaty abonamentowej 
(zł/odb/2m-c}

8,36 8,70 8,95

7

KJF

cena ścieków (zł/m®) 15,18 15,26 15,39

stawka opłaty abonamentowej 
(zł/odb/2m-c)

5,70 5,60 5,63

8

KJR

cena ścieków (zł/m®) 15,18 15,26 15,39

stawka opłaty abonamentowej 
(zł/odb/2m-c) 5,13 5,01 5,02

Do wyżej wymienionych cen ł stawek opłat należy doliczyć obowiązujący podatek VAT (na dzień sporządzenia wniosku 

w wysokości 8%)



Tabela 3. Stawki opłat za przekroczenia Jakości ścieków przemysłowych odprowadzanych przez zakłady 
przemysłowe do urządzeń kanalizacyjnych eksploatowanych przez MZWIK w Pilśnie w okresie od 1 do 36 
miesiąca obowiązywania taryfy:

gdzie:
- Pk- krotność przekroczenia dopuszczalnych wskaźników zanieczyszczeń obliczana według wzoru:

Lp. Wskaźniki Jednostka Dopuszczalna wartość

Stawka za przekroczenie 
warunków wprowadzania ścieków 

przemysłowych do urządzeń 
kanalizacyjnych eksploatowanych 

przez MZWiK w Pilźnie

1 2 3 4 5

1 Pięciodobowe biochemiczne 
zapotrzebowanie tlenu 

(BZTs)

mg02/dm3 460 0,7xPkprzekr X cena taryfowa

2 Chemiczne zapotrzebowanie 
tlenu (ChZTcr) mg02/dm3 1100 0,7xPkprzekr X cena taryfowa

3 Chlorki mg Cl/dm3 900 0,7xPkpnekr X cena taryfowa

4 Zawiesina ogólna mg/dm3 350 0,7xPkpr2ekf X cena taryfowa

5 Temperatura “C 35 0,7xPkpr2ekf X Cena taryfowa

6 Wartość pH pH 6.5-9,0 0,7xPkprzekf X Cena taryfowa

7 Azot ogólny mgN/dm3 120 0,7xPkprzekr X Cena taryfowa

8 Azot amonowy mgNNH4 /dm3 70 0,7xPkprzekr X Cena taryfowa

9 Fosfor ogólny mgP/dm3 16 0,7xPkprzekr X Cena taryfowa

10 Substancje ekstrahujące się 
eterem naftowym mg/dm3 65 0,7xPkprzekr X Cena taryfowa

11
Detergenty (substancje 
powierzchniowo czynne 

anionowe)
mg/dm3 15 0,7xPkpr2©kr X Cena taryfowa

12
Surfaktanty niejonowe 

(substancje powierzchniowo 
czynne niejonowe)

mg/dm3 15 0,7xPkprzekr X Cena taryfowa

13
Węglowodory 
ropopochodne mg/dm3 15 5,0xPkprzekr X Cena taryfowa



Sr-Stężenie rzeczywiste

Sd - Stężenie dopuszczalne

- Cena taryfowa - cena za 1 ścieków z tabeli 2 w kolejnych latach obowiązywania taryfy.

Wartość opłaty netto za przekroczenia oblicza się według wzoru:

stawka opłaty [zł/m®] x ilość ścieków [m^j ■ opłata netto [zł]

gdzie:

- stawka opłaty [zł/m’] - stawka opłaty netto za przekroczenie w zł/ m® z kolumny 5 tabeli 3,

- ilość ścieków [m^j - ilość ścieków odprowadzanych do kanalizacji MZWiK w Pilżnie w okresie trwania 
przekroczenia.

Do wyżej wymienionych stawek netto należy doliczyć obowiązujący podatek VAT (na dzień sporządzenia wniosku w 

wysokości 8%)

Stawkę opłaty za przekroczenie warunków wprowadzenia ścieków przemysłowych do urządzeń kanalizacyjnych 
przyjmuje się jedną tj. najwyższą (dla jednego wskaźnika dającego najwyższą stawkę) z policzonych dla wskaźników 
objętych zakresem badań, ujętych wtabeli 3 ppkt. 1 do13.

Opłaty naliczane będą za okres od stwierdzenia przekroczeń do czasu wykonania przez zakład przemysłowy analiz 
potwierdzających usunięcie przekroczeń we wskaźnikach zanieczyszczeń.

Opłaty za przekroczenia będą także naliczane na podstawie wyników (analiz] ścieków wykonywanych przez dany zakład 
przemysłowy odprowadzający ścieki przemysłowe w ramach tzw. samokontroli, które zakład jest i będzie zobowiązany 
przedstawiać systematycznie do MZWiK w Pilźnie, ul. Staszica 55

5. Warunki rozliczeń z uwzględnieniem wyposażenia nieruchomości w przyrządy i urządzenia 
pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków prowadzone są zgodnie z 

przepisami ustawy i rozporządzenia wymienionych w pkt. 1 niniejszego wniosku taryfowego, zgodnie z zawartymi 

umowami na dostarczanie wody i odprowadzanie ścieków, a także zgodnie z regulaminem dostarczania wody i 

odprowadzania.

1. Rozliczenia prowadzone są na podstawie określonych w taryfie cen i stawek opłat oraz ilości dostarczanej 

wody i odprowadzanych ścieków.

2. Ilość dostarczonej wody rozlicza się na podstawie wodomierza głównego zainstalowanego na koszt MZWiK w 

Pilźnie.

3. Wobec braku urządzeń pomiarowych ilość odprowadzanych ścieków ustala się na podstawie wskazań 

wodomierza.

4. W rozliczeniach ilości odprowadzanych ścieków z odbiorcami ilość wody bezpowrotnie zużytej uwzględnia 

się wyłącznie w przypadkach, gdy wielkość jej zużycia na ten cel ustalona jest na podstawie wodomierza 

dodatkowego zainstalowanego na instalacji wewnętrznej, na koszt odbiorcy usług.

5. Woda zużytą na cele przeciwpożarowe (określone wart. 22 ustawy) jest rozliczana w ramach grupy 15 PP

6. Strony określają w umowie okres obrachunkowy oraz skutki niedotrzymania terminu zapłaty, jak również 

sposób uiszczania opłat.
7. Pozostałe szczegółowe zasady rozliczeń precyzuje ustawa o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym 

odprowadzaniu ścieków oraz rozporządzenie w sprawie taryf.
8. W przypadku niesprawności wodomierza głównego ilość pobranej wody ustala się na podstawie średniego 

zużycia wody w okresie 3 miesięcy przed stwierdzeniem niesprawności wodomierza, a gdy nie jest to możliwe. 



na podstawie średniego zużycia wody w analogicznym okresie roku ubiegłego lub iloczynu 
średniomiesięcznego zużycia wody w roku ubiegłym i liczby miesięcy niesprawności wodomierza.

9. Przedsiębiorstwo na pisemny wniosek odbiorcy usług dokonuje sprawdzenia prawidłowości działania 
wodomierza, jednak w przypadku braku potwierdzenia jego niesprawności, odbiorca pokrywa koszty takiego 
sprawdzenia.

10. Odbiorca usług dokonuje zapłaty za dostarczoną wodę i odprowadzone ścieki na warunkach określonych w 
umowie i w terminach określonych na fakturze.

11. Zgłoszenie przez Odbiorcę zastrzeżeń do wysokości faktury nie wstrzymuje jej zapłaty.
12. W przypadku nadpłaty zalicza się ją na poczet przyszłych należności lub na żądanie Odbiorcy usług zwraca 

się ją w terminie 14 dni od dnia złożenia wniosku w tej sprawie.
13. Pozostałe szczegółowe zasady rozliczeń precyzuje regulamin dostarczania wody i odprowadzania ścieków, 

obowiązujący na terenie gminy Pilzno.

Użyte powyżej określenia oznaczają:

• wodomierz główny- przyrząd pomiarowy mierzący ilość pobranej wody, znajdujący się na każdym przyłączu 

wodociągowym,

• wodomierz dodatkowy - przyrząd pomiarowy służący ustaleniu ilości wody bezpowrotnie zużytej, np. do 

podlewania ogródków, terenów zieleni itp., zainstalowany i utrzymany na koszt odbiorcy

6. Warunki stosowania cen i stawek opłat

6.1 Zakres świadczonych usług dla poszczególnych taryfowych grup odbiorców usług
Siedziba Miejskiego Zakładu Wodociągów i Kanalizacji w Pilźnie mieści się w miejscowości Pilzno przy ul. Staszica 55, 
a obszar jego działalności obejmuje Gminę Pilzno. Miejski Zakład Wodociągów i Kanalizacji w Pilźnie prowadzi 
działalność w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę przeznaczoną do spożycia przez ludzi oraz zbiorowego 
odprowadzania ścieków. Zobowiązany jest do zapewnienia ciągłości dostaw i odpowiedniej jakości wody, oraz 
wymagań ochrony środowiska a także do optymalizacji kosztów.

6.2 Standardy jakościowe obsługi odbiorców usług
Wyniki badań jakości wody z wodociągu gminnego w Pilźnie dowodzą, iż woda charakteryzuje się zadowalającą 
jakością, parametry fizyko - chemiczne wody odpowiadają wymogom określonym w obowiązujących przepisach.

W zakresie jakości świadczonych usług zakład realizuje zadania określone:

w statucie w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzenia ścieków,

regulaminie dostarczania wody i odprowadzania ścieków, obowiązującym na terenie jego działania,

umowach z poszczególnymi odbiorcami usług wodociągowo - kanalizacyjnych.

przepisach prawnych dotyczących ochrony środowiska, w rozporządzeniach w sprawie sposobu realizacji 
obowiązków dostawcy ścieków przemysłowych oraz warunków wprowadzania ścieków do urządzeń 
kanalizacyjnych oraz ustalających wymagania dotyczące jakości wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi, w 
tym Wymagań bakteriologicznych, fizykochemicznych i organoleptycznych.

Celem poprawy jakości usług przedsiębiorstwo kontroluje ciągle procesy produkcyjne. Ciągła kontrola pozwala na 
natychmiastową likwidację jakichkolwiek zakłóceń w procesie uzdatniania i dostarczania wody oraz odprowadzania i 
oczyszczania ścieków.

Bieżące analizy jakości wody i zawartości zanieczyszczeń w ściekach prowadzone są przez wynajmowane 
akredytowane Laboratorium z zewnątrz.



Dla poprawy jakości obsługi klientów wydzielono organizacyjnie stanowisko Obsługi Klientów. Przedsiębiorstwo 
pracuje w systemie zmianowym (tzw. Równoważne normy czasu pracy art. 135S1 KP), zapewniając bieżącą obsługę 
urządzeń w obiektach uzdatniania wody jak i oczyszczania ścieków.

MZWIK pobiera opłatę abonamentową w rozliczeniach za usługi zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego 
odprowadzania ścieków, która obejmuje koszty ponoszone niezależnie od tego czy poszczególni klienci pobierają 
wodę i dostarczają ścieki czy też nie. Jest to rozwiązanie bardziej sprawiedliwe dla tych wszystkich odbiorców, którzy 
dotychczas dokonywali wpłat za ilość dostarczonej wody i odebranych ścieków. Przedsiębiorstwo zobowiązane jest 
bowiem do zachowania ciągłości dostaw, a co za tym idzie, do stałej gotowości do świadczenia usług. Znajduje to 
odzwierciedlenie w postaci konkretnych ponoszonych kosztów.

MZWIK zapewnia (ramach posiadanej struktury organizacyjnej) całodobową obsługę w zakresie 
prawidłowego funkcjonowania urządzeń wodociągowo - kanalizacyjnych będących w jej posiadaniu, zgodnie z 
postanowieniami regulaminu dostarczania wody i odprowadzania ścieków. Utrzymywane jest 24 h/d pogotowie 

wodociągowo - kanalizacyjne.
Przystąpienie do usuwania awarii następuje w czasie nie dłuższym niż 2 godziny. W przypadku wystąpienia przerwy w 
dostawie wody dłuższej niż 12 godzin zapewnia się zastępczy punkt poboru wody. Adresy (lokalizacja) zastępczych 
punktów poboru wody jest podana na stronie internetowej Zakładu.

Informacje ważne dla odbiorców zamieszczane są na stronie internetowej urzędu gminy pod adresem 
httD://www.mzwikpilzno.pl/kontakt.html. Obsługa odbiorców usługw siedzibie Zakładu odbywa się w godzinach pracy 
biura.
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